


1. Gesetzliche Grundlagen

Die gesetzliche Grundiage fir diese Leistungsvereinbarung bildet das Tourismusférderungs-
gesetz (TFG; NG865.1).

2. Zweck und Geltungsbereich

' Die Gemeinde definiert auf der Basis dieser Vereinbarung die Aufgaben und die
Entschadigung an den VTRK als regionale Tourismusorganisation sowie die gegenseitige
Zusammenarbeit.

2 Zur Finanzierung des Leistungsauftrages dienen die Ertrage aus den kommunalen
Tourismusabgaben.

3. Strategische Aufgaben VTRK

a) Wahrnehmung der Funktion als Ansprechpartner fiir sdmtliche touristische Anliegen in der
jeweiligen Gemeinde

b) Starkung der Tourismusregion Klewenalp unter Einbezug aller Gemeindegebiete

¢) Enge Zusammenarbeit mit ausserkommunalen bzw. —kantonalen Destinationen und
Partnern auf der Vermarktungs- und Produkteebene

d) Aktive Generierung von zusétzlichen Ertrdgen zur Verbesserung der Eigenwirtschaftlich-
keit (z.B. Mandate, Kommission, Vermietungen, usw.)

e) Weitere Aufgaben gemaéss Strategiepapier des Vorstandes (Anhang)

4. Touristischer Grundauftrag VTRK

' Der Leistungsauftrag besteht aus einem Grundauftrag fur die Abwicklung der klassischen
Destinations-Management-Organisation. Der VTRK wickelt den Grundauftrag in eigener
Regie ab. Fir die Erflillung einzelner Bereiche des Grundauftrages kann er Dritte beauf-
tragen. Die strategische und operative Verantwortung liegt immer beim VTRK.

2 Der Grundauftrag umfasst insbesondere:

a) die Basiskommunikation (online/offline) der Tourismusregion Klewenalp und deren Orte
sowie der touristisch relevanten Angebote

b) die Angebotsentwicklung und Produktegestaltung in Zusammenarbeit mit den Leistungs-
tragern der Tourismusregion Klewenalp sowie den 6rtlichen Tourismusorganisationen

¢) die Vermarktung der Tourismusregion Klewenalp und die Vermittlung deren Angebote
d) die Gastebetreuung und Beratung, die Beantwortung von Géasteanfragen (Mail, Telefon,

Schriftverkehr) sowie das Auflegen des Infomaterials an touristisch frequentierten Orten,
welche optimal gewéhrleistet sind
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€) den Betrieb einer Homepage mit entsprechender Vernetzung und Kommerzialisierung
(ein automatischer Datenaustausch mit Plattformen anderer Tourismusorganisationen
ist wo mdéglich anzustreben)

f) die Offentlichkeitsarbeit nach innen und aussen

g) die Unterstitzung von Anlassen mit regionaler Ausstrahlung im Interesse des Tourismus
und der Bevéikerung

h) die Pflege vom touristischen und politischen Netzwerk und das Férdern des Tourismus-
bewusstseins in der Tourismusregion Klewenalp

% Das Basismarketing wird von den kantonalen Tourismusorganisationen (Verein Nidwalden
Tourismus und Uri Tourismus AG) betrieben. Die vom Kanton Nidwalden und Uri abgegol-
tenen Leistungen sind fur alle Gemeinden, Tourismusorganisationen oder Leistungstrager
kostenlos zuganglich. Die vorliegende Leistungsvereinbarung gilt als Ergénzung dazu fir die
.Region Klewenalp Vierwaldstattersee". Doppelspurigkeiten sollen soweit als méglich
verhindert und Synergien und entsprechende Vernetzungen genutzt werden.

5. Leistungen der Gemeinde an den VTRK

! Fur die Erfullung der Aufgaben aus der vorliegenden Leistungsvereinbarung stelit die
Gemeinde dem VTRK 90 % der finanziellen Mittel aus der kommunalen Tourismusabgabe
(abzliglich der Inkassoprovision des Kantons) gemass Tourismusférderungsgesetz zur

Verfiigung.

2 Die Auszahlung erfolgt unter Vorbehalt der Budgetgenehmigung durch die Gemeinde-
versammliung.

% Die Gemeinde zahlt die finanziellen Mittel aus der kommunalen Tourismusabgabe (abzlig-
lich der Inkassospesen des Kantons) innert zehn Tagen nach Eingang der Uberweisung des
Kantons an den VTRK aus.

*Der VTRK hat keinen Anspruch auf die Auszahlung von kommunalen Tourismusabgaben,
welche die Veranlagungsinstanz nicht einkassieren und der Gemeinde nicht Giberweisen
kann.

6. Reporting und Controlling

' Der VTRK berichtet dem Gemeinderat jahrlich bis zum 30. April tiber die Erfullung der ihm
Ubertragenen Aufgaben.

2 Insbesondere folgende Punkte sind aufzufihren:

a) Jahresrechnung mit Jahresbericht

b) Jahrlicher Bericht Uber die Verwendung der Mittel und die Erfiillung der Leistungen

c) Informationen tber den Stand der Umsetzung der Entwicklungsziele (gemass Zielen im

Strategiepapier lauf Anhang zur Leistungsvereinbarung mittels Aufzeigen der Mess-
gréssen)
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d) jahrliche Vorlage eines aktuellen Organigramms und Strategiepapiers

® Der VTRK stellt dem Gemeinderat jeweils unaufgefordert bis spatestens Ende Oktober ein
Budget fur das Folgejahr zu.

4 Der VTRK verpflichtet sich, eine ordnungsgemasse Finanzbuchhaltung zu fuhren.

®Die Gemeinde — bzw. eine vom Gemeinderat bestimmte Vertretung — ist berechtigt, jeder-
zeit in alle Geschéftsunterlagen des VTRK Einsicht zu nehmen.

7. Information

Bis Ende Mai informiert der VTRK die Gemeinden in einem Jahresgesprach Uber die Erful-
lung des Leistungsauftrages mit einem Aus- und Rickblick.

8. Geltungsdauer, Erneuerung und Anpassung

' Die Leistungsvereinbarung gilt vom 1. Januar 2021 bis zum 31. Dezember 2022.

Diese verlangert sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn nicht eine der beiden Parteien
die Vereinbarung bis spéatestens Ende Juni schriftlich kuindigt.

2 Anderungen und Ergénzungen dieser Leistungsvereinbarung sind nur in gegenseitigem
Einverstandnis und nur in schriftlicher Form guitig.

9. Genehmigung

Die vorliegende Leistungsvereinbarung wurde vom Gemeinderat Buochs am 11. Januar
2021 genehmigt.

10. Gerichtsstand

Der Gerichtsstand ist Nidwalden.

11. Subsididres Recht

Als subsidiares Recht gilt das Obligationenrecht, insbesondere die Bestimmungen tber den
Auftrag.

12. Ausfertigung

Die vorliegende Vereinbarung wird zweifach ausgefertigt. Je ein Exemplar an:

- Verein Tourismusregion Klewenalp
- Gemeinde Buochs
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